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คำนำ 

 การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment : ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 มีเจตนารมรมุงหวังใหหนวยงาน

ภาครัฐ กลุมเปาหมายไดรับทราบระดับคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเอง และนำขอมูลผลการ

ประเมินรวมทั้งขอเสนอแนะไปปรับใชในการพัฒนาและยกระดับการดำเนินงานของหนวยงานไดอยาง

เหมาะสม เพ่ือแสดงใหเห็นถึงความพยายามของหนวยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกดานการ

ปองกันและปราบปรามการทุจริต รวมทั้งสะทอนถึงความตั้งใจของหนวยงานในการยกระดับมาตรฐานการ

ดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ใหเปนที่ประจักษตอสาธารณะทั้งในระดับชาติและ

ระดับสากล 

 รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน

ภาครัฐฉบับนี้ ประกอบดวยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ไดแก 1) การปฏิบัติหนาที่ 2) การใช

งบประมาณ 3) การใชอำนาจ 4) การใชทรัพยสินของราชการ 5) การแกไขปญหาการทุจริต 6) คุณภาพการ

ดำเนินงาน 7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร 8) การปรับปรุงการทำงาน 9) การเปดเผยขอมูล และ 10) การ

ปองกันการทุจริต โดนประเมินผลจากการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal) การรับรูของผูมารับ

บริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External) และการเผยแพรขอมูลท่ีเปนปจจุบันผานทาง

เว็บไซตของหนวยงาน (Open Data) ซ่ึงผลคะแนนครั้งนี้จะสะทอนใหเห็นถึงการปฏิบัติงานของหนวยงานใน

รอบปงบประมาณ พ.ศ. 2568  

 สำนักปลัดเทศบาล เทศบาลตำบลดอนทราย หวังเปนอยางยิ่งวา ผลการประเมินครั้งนี ้จะชวย

สนับสนุน สงเสริม และยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐไดอยางมี

ประสิทธิภาพ ทุกหนวยงานไดรวมกันขับเคลื่อนการดำเนนิงานภาครัฐภายใตกรอบธรรมภิบาล และประการ

สำคัญ คือ ไดมีบทบาทในการผลักดันกลไกในการปองกันการทุจริตของประเทศ ซึ่งจะสามารถสะทอน

ภาพลักษณเชิงบวกใหกับหนวยงานภาครัฐ 

 

 

งานแผนงานและงบประมาณ 

เทศบาลตำบลดอนทราย 
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รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน 
ของเทศบาลตำบลดอนทราย อำเภอปากพะยูน จังหวัดพัทลุง 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 
1. หลักการและเหตุผล 

 สำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ไดพัฒนา
เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเปนมาตรการปองกันการทุจริต และเปนกลไกในการสรางความตระหนักให
หนวยงานภาครัฐมีการดำเนินงานอยางโปรงใสและมีคุณธรรม โดยใชชื่อวา “การประเมินคุณธรรมและความ
โปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานของรัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)” 
ปจจุบันการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ไดถูกกำหนดเปนกล
ยุทธที่สำคัญของยุทธศาสตรชาติวาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560 – 
2564) ซึ่งถือวาเปนการยกระดับใหเปนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐใหเปน “มาตรการปองกันการทุจริตเชิงรุก” ที่หนวยงานภาครัฐทั ่วประเทศจะตอง
ดำเนินการ โดยมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐท่ีเขารับการประเมินไดรับทราบผลการประเมินและแนวทางในการ
พัฒนาและยกระดับหนวยงานในดานคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานไดอยางเหมาะสม 

 จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลดอนทราย 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 เทศบาลตำบลดอนทราย จึงจัดทำรายงานการวิเคราะหผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลดอนทราย อำเภอปากพะยูน จังหวัดพัทลุง 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 ขึ้น เพื่อแสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสใน
การดำเนินงาน ฯ ที่มีรายละเอียดการวิเคราะห คือ จุดแข็งและจุดที่ตองพัฒนา ขอเสนอแนะจากการ
วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนนิงานของเทศบาลตำบลดอนทราย ประเด็นท่ี
ตองพัฒนา และมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน เพื่อขับเคลื่อนการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานใหดีขึ ้น ทั้งนี้เพื ่อเปนแนวทางการยกระดับผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลดอนทราย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ใหดียิ่งข้ึนตอไป 

2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลดอนทราย 

 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลดอนทราย อำเภอ
ปากพะยูน จังหวัดพัทลุง ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 

  - คะแนนภาพรวมหนวยงาน : 91.64 คะแนน 

  - ระดบัผลการประเมิน : ผานดี 
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สรุปผลตัวช้ีวัด 

 

 

 

ผลการประเมินคณุธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลดอนทราย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 

: รายละเอียดคะแนนแตละตัวช้ีวัด 
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ผลการประเมินคณุธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลดอนทราย อำเภอปากพะยูน จังหวัดพัทลุง 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568  

: คะแนนสูงสดุรายตัวช้ีวัด 

 เม่ือพิจารณาตามตัวชี้วัดพบวา ตัวชี้วัดท่ี (3) การใชอำนาจ ไดคะแนน : 99.08 ซ่ึงเปนคะแนน
สูงสุดรายตัวชี้วัดของเทศบาลตำบลดอนทราย อำเภอปากพะยูน จังหวัดพัทลุง สวนตัวชี้วัดท่ี (10) การ
ปองกันการทุจริต ไดคะแนน : 75.00 เปนคะแนนต่ำสุดรายตัวชี้วัด 

: เปรียบเทียบรายป 

เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบรายป ระหวางป พ.ศ. 2567 และป พ.ศ. 2568 พบวา  

- ป พ.ศ. 2567 คะแนนภาพรวมหนวยงาน : 86.36 คะแนน 

- ป พ.ศ. 2568 คะแนนภาพรวมหนวยงาน : 91.64 คะแนน 

 ผลคะแนนภาพรวมหนวยงานในการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ
เทศบาลตำบลดอนทราย มีแนวโนมเพ่ิมข้ึน คิดเปนรอยละ 5.28 
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3. การวิเคราะหขอมูล 

 จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลดอนทราย 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 การวิเคราะหขอมูลในแตละตัวชี้วัดแสดงใหเห็นถึงจุดแข็ง ดังตอไปนี้ 

 3.1 จุดแข็ง (ตัวชี้วัดท่ีไดคะแนนมากกวารอยละ 85) จำนวน 9 ตัวชี้วัดตามลำดับ คือ  

  1) ตัวช้ีวัดท่ี (3) การใชอำนาจ โดยรวมไดคะแนน : 99.08 เปนคะแนนจากการรับรูของ
บุคลากรภายในหนวยงานตอการใชอำนาจของผูบังคับบัญชาของตนเองในประเด็นที่เกี ่ยวของกับการ
มอบหมายงาน หารประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากร เพื่อใหสิทธิประโยชนตาง ๆ ซึ่งจะตอง
เปนไปอยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการใชอำนาจสั่งการใหผูใตบังคับบัญชาทำธุระสวนตัวของ
ผูบังคับบัญชาหรือทำในสิ่งท่ีไมถูกตอง นอกจากนี้ยังประเมินเก่ียวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลท่ีอาจเกิด
การแทรกแซงจากผูมีอาจ การซ้ือขายตำแหนง หรือการเอ้ือผลประโยชนใหกลุมหรือพวกพอง 

  2) ตัวชี้วัดที่ (6) คุณภาพการดำเนินงาน โดยรวมไดคะแนน : 96.90 เปนคะแนนที่มี
วัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูจองผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอ
คุณภาพการดำเนินงาน ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ โดยยึดหลักตามมาตรฐาน 
ข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกำหนดไวอยางเครงครัด และจะตองเปนไปอยางเทาเทียมกัน ไมเลือกปฏิบัติ รวมถึง
จะตองใหขอมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ/ใหบริการของหนวยงานแกผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนได
สวนเสียอยางตรงไปตรงมา ไมปดบัง หรือบิดเบือนขอมูล ซ่ึงสะทอนถึงการปฏิบัติหนาท่ีอยางมีคุณธรรม และ
ยังประเมินการรับรูเกี่ยวกับประสบการณตรงในการถูกเจาหนาที่เรียบรับเงินทรัพยสินหรือประโยชนอื่น ๆ 
เพื่อแลกกับการปฏิบัติหนาที่ดวย นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรูเกี่ยวกับการบริหารงานและการดำเนินงาน
ในภาพรวมของหนวยงานที่จะตองคำนึงถึงประโยชนของประชาชนและสวนรวมเปนหลัก ไมมีการเอ้ือ
ประโยชนใหกับบุคคลในบุคคลหนึ่งหรือกลุมใดกลุมหนึ่ง 

  3) ตัวชี้วัดที่ (9) การเปดเผยขอมูล โดยรวมไดคะแนน : 96.50 เปนคะแนนจากการ
เผยแพรขอมูลท่ีเปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงานเพ่ือเปดเผยขอมูลตาง ๆ ของหนวยงานใหสาธารณะชน
ทราบใน 5 ประเด็น ดังนี้ 

  1. ขอมูลพ้ืนฐาน ไดแก ขอมูลพ้ืนฐาน ขาวประชาสัมพันธ การปฏิสัมพันธขอมูล 

  2. การบริหารงาน ไดแก แผนดำเนินงาน การปฏิบัติงาน การใหบริการ 

  3. การบริหารเงินและงบประมาณ ไดแก แผนการใชจายงบประมาณประจำป การจัดซ้ือ
จัดจางหรือแผนการจัดหาพัสดุ 

  4. การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดแก นโยบายการบริหารทรพัยากรบุคคล การ
ดำเนินการตามนโยบายและหลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

  5. การสงเสริมความโปรงใสในหนวยงาน ไดแก การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและ
การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 
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  4) ตัวชี้วัดที่ (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมไดคะแนน : 96.43 เปนคะแนนจาก
การรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอประสิทธิภาพการสื่อสาร          
ในประเด็นที่เกี ่ยวของกับการเผยแพรขอมูลของหนวยงานในเรื ่องตาง ๆ ตอสาธารณชนผานชองทางท่ี
หลากหลาย สามารถเขาถึงไดงายและไมซับซอน โดยขอมูลที่เผยแพรจะตองครบถวนและเปนปจจุบัน 
โดยเฉพาะอยางยิ่งผลการดำเนินงานของหนวยงานและขอมูลที่สาธารณชนควรรับทราบ รวมถึงการจัดใหมี
ชองทางใหผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย สามารถสงคำติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ดำเนินงาน/การใหบริการ และมีการชี้แจงในกรณีท่ีมีขอกังวล สงสัยไดอยางชัดเจน นอกจากนี้ยังประเมินการ
รับรูเกี่ยวกับการจัดใหมีชองทางใหผูมาติดตอสามารถรองเรียนการทุจริตของเจาหนาที่ในหนวยงานดวย      
ซ่ึงสะทอนถึงการสื่อสารกับผูรับบริการ ผูมาติดตอหรือผูมีสวนไดสวนเสียอยางมีประสิทธิภาพ 

  5) ตัวช้ีวัดที่ (8) การปรับปรุงการทำงาน โดยรวมไดคะแนน : 95.64 เปนคะแนนจาก
การการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอหรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอการปรับปรุงระบบการทำงาน 
ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการปรับปรุงพัฒนาหนวยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจาหนาที่และกระบวนการ
ทำงานของหนวยงานใหดียิ่งขึ้น รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนินงาน เพื่อใหเกิดความสะดวก
รวดเร็วมากยิ่งขึ้น โดยควรมีกระบวนการเปดโอกาสใหผูรับบริการ หรือผูมาติดตอเขามามีสวนรวมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานเพื่อใหสอดคลองกับความตองการดวย ทั้งนี ้ นอกจากหนวยงานจะตอง
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใหดีขึ้นแลวยังควรใหความสำคัญกับการปรับปรุงการดำเนินงานใหมีความ
โปรงใสมากข้ึนอีกดวย 

  6) ตัวชี้วัดที่ (2) การใชงบประมาณ โดยรวมไดคะแนน : 95.63 เปนคะแนนจากการ
รับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการดำเนินการตาง ๆ ของหนวยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวของ
กับการใชจายเงินงบประมาณ นับตั้งแตการจัดทำแผนการใชจายงบประมาณประจำป และเผยแพรอยาง
โปรงใสไปจนถึงลักษณะการใชจายงบประมาณของหนวยงานอยางคุมคา เปนไปตามวัตถุประสงคและไมเอ้ือ
ประโยชนแกตนเองหรือพวกพอง การเบิกจายเงินของบุคลากรภายในในเรื่องตาง ๆ เชน คาทำงานลวงเวลา 
คาวัสดุ อุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจางและการตรวจรับพัสดุ นอกจากนี้ 
ยังใหความสำคัญกับการเปดโอกาสใหบุคลากรภายในมีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณของ
หนวยงานของตนเองได 

  7) ตัวชี้วัดที่ (1) การปฏิบัติหนาท่ี โดยรวมไดคะแนน : 95.40 เปนคะแนนจากการ
ประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการปฏิบัติงานของบุคลากรอื่นในหนวยงานของตนเอง ใน
ประเด็นที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงาน โดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปรงใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินการ
ตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไวอยางเครงครัด และจะตองเปนไปอยางเทาเทียมกัน ไมวาจะเปนผูมา
ติดตอทั่วไปหรือผูมาติดตอที่รูจักกันเปนการสวนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงานอยางมุงมั่นเต็มความสามารถ 
และมีความรับผิดชอบตองานในหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ ซ่ึงลวนถือเปนลักษณะการปฏิบัติหนาท่ีในฐานะเจาหนาท่ี
ของรัฐอยางมีคุณธรรม นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรูในประเด็นที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการเรียกรับเงิน 
ทรัพยสิน หรือประโยชนอ่ืน ๆ ของบุคลากรอ่ืนในหนวยงาน ท้ังในกรณีท่ีแลกกับการปฏิบัติหนาท่ีและในกรณี
ชวงเทศกาลหรือวาระสำคัญตาง ๆ ตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือแมแตกรณีการใหเงิน ทรัพยสิน หรือ
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ประโยชนอ่ืน ๆ ตอบุคคลภายนอก ซ่ึงถือเปนความเสี่ยงท่ีอาจจะกอใหเกิดการรับสินบนไดในอนาคต 

  8) ตัวชี้วัดที่ (5) การแกไขปญการทุจริต โดยรวมไดคะแนน : 92.64 เปนคะแนนจาก
การรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวของกับ
การใหความสำคัญของผูบริหารสูงสุดในการตอตานการทุจริตอยางจริงจัง โดยหนวยงานจะตองทบทวน
นโยบายที่เกี ่ยวของกับการปองกันการทุจริตในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพและจัดทำแผนงานดานการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริตของหนวยงานเพื่อใหเกิดการแกไขปญหาการทุจริตไดอยางเปนรูปธรรม 
รวมไปถึงการประเมินเก่ียวกับประสิทธิภาพการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงานท่ีจะตองทำใหการทุจริต
ในหนวยงานลดลงหรือไมมีเลย และจะตองสรางความเชื่อมั่นใหบุคลากรภายในในการรองเรียนเมื่อพบเห็น
การทุจริตภายในหนวยงานดวย นอกจากนี้ หนวยงานจะตองมีกระบวนการเฝาระวัง ตรวจสอบการทุจริต
ภายในหนวยงาน รวมถึงการนำผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบจากทั้งภายในและภายนอกหนวยงานไป
ปรับปรุงการทำงานเพ่ือปองกันการทุจริต 

  9) ตัวชี้วัดที่ (4) การใชทรัพยสินของราชการ โดยรวมไดคะแนน : 91.26 เปนคะแนน
จากการประเมินพฤตกิรรมของบุคาลกรภายในหนวยงานในการนำทรัพยสินของทางราชการของหนวยงานไป
เปนของตนเองหรือนำไปใหผู อื ่น และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพยสินของทางราชการทั้งการขอยืมโดย
บุคลากรภายในหนวยงานและการยืมโดยบุคาลกรภายนอกหนวยงาน ซึ่งหนวยงานจะตองมีกระบวนการใน
การขออนุญาตที่ชัดเจน สะดวก นอกจากนี้ หนวยงานจะตองมีการจัดทำแนวทางปฏิบัติเกี ่ยวกับการใช
ทรัพยสินของทางราชการท่ีถูกตองเพ่ือเผยแพรใหกับบุคคลภายในองคกรไดรับทราบและนำไปปฏิบัติ รวมไป
ถึงหนวยงานจะตองมีการกำกับดูแลตรวจสอบการใชทรัพยสินของทางราชการของหนวยงานดวย 

 3.2 จุดออน (ตัวชี้วัดท่ีไดคะแนนนอยกวารอยละ 85) จำนวน 1 ตัวชี้วัดตามลำดับ คือ  

  10) ตัวชี้วัดที่ (10) การปองกันการทุจริต โดยรวมไดคะแนน : 75.00 เปนคะแนนจาก
การรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวของกับ
การใหความสำคัญของผูบริหารสูงสุดในการตอตานกานทุจริตอยางจริงจัง โดยหนวยงานจะตองทบทวน
นโยบายที่เกี่ยวของกับการปองกันการทุจริตในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ และจัดทำแผนงานดานการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริตของหนวยงานเพื่อใหเกิดการแกไขปญหาการทุจริตไดอยางเปนรูปธรรม 
รวมไปถึงการประเมินเก่ียวกับประสิทธิภาพการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงานท่ีจะตองทำใหการทุจริต
ในหนวยงานลดลงหรือไมมีเลย และจะตองสรางความเชื่อมั่นใหบุคลากรภายในในการรองเรียนเมื่อพบเห็น
การทุจริตภายในหนวยงานดวย นอกจากนี้หนวยงานจะตองมีกระบวนการเฝาระวัง ตรวจสอบการทุจริต
ภายในหนวยงาน รวมถึงการนำผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบจากทั้งภายในและภายนอกหนวยงานไป
ปรับปรุงการทำงานเพ่ือปองกันการทุจริต 

4. ขอเสนอแนะจากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ
เทศบาลตำบลดอนทราย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 จากเปาหมาย “การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568” ที่กำหนดใหหนวยงานที่เขารับการประเมินไมนอยกวารอยละ 100 
จะตองมีผลคะแนน 85 คะแนนข้ึนไป ภายในป 2568 พบวา ผลคะแนนการประเมินหนวยงานของทาน 
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3 แบบวัด คือ แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสีย
ภายนอก (EIT) และแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) จำนวนท้ังสิ้น 10 ตัวชี้วัด มีแบบวัดใดผาน
เกณฑเปาหมาย (85 คะแนนข้ึนไป) จึงมีขอเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงการดำเนินงานใหมีผลการประเมินท่ีดี
ยิ่งข้ึนในปถัดไป ดังตอไปนี้ 

 4.1 ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and 
Transparency Assessment : IIT) ของเทศบาลตำบลดอนทราย ไดคะแนนรวมเทากับ 94.80 บงชี้ใหเห็น
วาผูมีสวนไดสวนเสียภายในมีการรับรูในระดับที่ดีตอหนวยงานของตนเอง ซึ่งประกอบดวยตัวชี้วัด ดังนี้ 
ตัวชี้วัดที่ (1) การปฏิบัติหนาที่ ตัวชี้วัดที่ (2) การใชงบประมาณ ตัวชี้วัดที่ (3) การใชอำนาจ ตัวชี้วัดที่ (4) 
การใชทรัพยสินของราชการ และตัวชี้วัดที่ (5) การแกไขปญหาการทุจริต ตัวชี้วัดทั้ง 5 ขอ มีขอเสนอแนะ 
คือ  

ตัวชี้วัดที่ ตัวช้ีวัด ขอเสนอแนะ 
1 การปฏิบัตหินาท่ี - จัดใหมีการเปดเผยขอมูลเก่ียวกับข้ันตอน ระยะเวลาและ

ผูรับผิดชอบในการใหบริการอยางชัดเจน สรางระบบการ
ประเมินประสิทธิภาพการใหบริการของผูมาตดิตอรับบริการ 
ณ จุดใหบริการไดโดยงาย สะดวก และเปนไปตมหลักการ
ปกปดความลับของผูใหขอมูล รวมท้ังกำหนดมาตรการ
บริหารงานบุคคลและการพิจารณาใหคุณ ใหโทษ ตามหลัก
คุณธรรมและความสามารถ 

2 การใชงบประมาณ - จัดใหมีการเปดเผยขอมูลการใชจายงบประมาณ แผนการ
จัดซื้อจัดจางหรือการจดัหาพัสดุ รวมถึงกระบวนการเบิกจาย
งบประมาณโดยเปดเผยและพรอมรับการตรวจสอบจากทุก
ภาคสวน ตลอดจนการจัดทำรายงานผลการใชจาย
งบประมาณอยางสม่ำเสมอ  

3 การใชอำนาจ - จัดทำรายละเอียดของตำแหนงงานและเกณฑการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานอยางชัดเจนและเปดเผย รวมท้ัง
การเปดรับฟงความคิดเห็นของผูท่ีเก่ียวของเพ่ือปรับปรุง
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

4 การใชทรัพยสินของทางราชการ - มุงเสริมสรางวัฒนธรรมการทำงานเพ่ือประโยชนสูงสุดของ
สวนรวม มีจติสาธารณะและพรอมใหบริการประชาชนอยาง
เต็มกำลังความสามารถ โดยจดัทำมาตรการการปองกันและมี
ระบบการติดตาม ตรวจสอบ พฤตกิรรมการทุจรติอยางชัดเจน
และเปดเผย รวมท้ังการเปดใหประชาชนมีสวนรวมในการ
แสดงความคดิเห็นและการติดตาม ตรวจสอบ การทำงานของ
หนวยงานไดโดยงายและสะดวก 

 

 4.2 ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment : EIT) ของเทศบาลตำบลดอนทราย ไดคะแนนรวมเทากับ 96.32 บงชี้ใหเห็น
วาผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก มีการรับรูในระดับท่ีดีมากตอเทศบาลตำบลดอนทราย ซ่ึงประกอบดวยตัวชี้วัด  
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ดังนี้ ตัวชี้วัดที่ (6) คุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดที่ (7) ประสิทธิภาพการสื ่อสาร และตัวชี้วัดที่ (8)         
การปรับปรุงระบบการทำงาน จากตัวชี้วัดท้ัง 3 ขอ มีขอเสนอแนะ คือ  

ตัวชี้วัดที่ ตัวชี้วัด ขอเสนอแนะ 
6 คุณภาพการดำเนินงาน - ประชาสัมพันธเก่ียวกับระบบและข้ันตอนการใหบริการงานดานตาง ๆ 

อยางทั่วถึง และสงเสริมใหมีการฝกอบรมพัฒนาเพิ่มพูนทักษะและ
ความรูเก่ียวกับการปฏิบัติงานอยางสม่ำเสมอ 

7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร - จัดทำสื ่อประชาสัมพันธและเปดเผยขอมูลบนเว็บไซตหลักของ
หนวยงานใหงายตอการเขาถึงขอมูล และมีการปฏิสัมพันธ แลกเปลี่ยน 
ขอมูลกันอยางชัดเจนและตอเน่ือง 

8 การปรับปรุงการทำงาน - สรางกระบวนการปรึกษาหารือระหวางผู บริหารและบุคาลกรเพ่ือ
รวมกันทบทวนปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ 
และสงเสริมใหผูรับบริการและประชาชนทั่วไปมีสวนรวมในการแสดง
ความคิดเห็นหรือใหคำแนะนำในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพและ
มาตรฐานการใหบริการไดโดยสะดวก 

 

 4.3 ผลการประเมินตามแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment : OIT) ของเทศบาลตำบลดอนทราย ไดคะแนนรวมเทากับ 85.75             
บงชี ้ใหเห็นวามีการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะของหนวยงานเพื ่อใหประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลได 
ประกอบดวยตัวชี้วัด ดังนี้ ตัวชี้วัดที่ (9) การเปดเผยขอมูล และตัวชี้วัดที่ (10) การปองกันการทุจริตจาก
ตัวชี้วัดท้ัง 2 ขอ มีขอเสนอแนะ คือ  

ตัวชี้วัดที่ ตัวชี้วัด ขอเสนอแนะ 
9 การเปดเผยขอมลู - เนนการเผยแพรขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน ประกอบดวย 

ขอมูลดานการบริหารทั่วไป งบประมาณ การจัดซื้อจัดจางหรือจัดหา
พัสดุ การบริหารทรัพยากร และการสงเสริมความโปรงใสในการ
ดำเนินงานบนหนาเว็บไซตหลักของหนวยงานเพื่อใหงายตอการเขาถึง
ขอมูล 

10 การปองกันการทุจริต  - จัดประชุมเตรียมความพรอมเขารับการประเมิน ITA กอนจะศึกษา
และวิเคราะหผลการประเมินของปที่ผานมาเพื่อกำหนดแนวทางการ
ปรับปรุงและพัฒนา จากนั้นจัดทำแนวทางการปฏิบัติตามมาตรการ
ภายในและใหมีการกำกับติดตามการนำไปปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม 
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 ตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นที่ 21 การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(พ.ศ. 2561 – 2580) โดยในระยะแรกของแผนแมบท ฯ (พ.ศ. 2561 – 2565) ไดกำหนดคาเปาหมาย
ของตัวชี้วัดใหหนวยงานภาครัฐท่ีมีผลการประเมิน ITA ผานเกณฑ (85 คะแนน) มีสัดสวนไมนอยกวารอยละ 
80 และแผนงานบูรณาการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบไดกำหนดคาเปาหมายในป พ.ศ. 2563 ให
หนวยงานภาครัฐท่ีมีผลการประเมิน ITA ผานเกณฑมีสัดสวนไมนอยกวารอยละ 50 

 ท้ังนี้ แมวาผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลดอนทราย 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ซ่ึงมีผลคะแนนอยูในเกณฑท่ีสำนักงาน ป.ป.ช. กำหนดคาเปาหมายไวแลว 
แตควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) ใหครบถวน และ
ตรงประเด็นมากยิ ่งขึ ้น แตในป พ.ศ. 2567 เทศบาลตำบลดอนทราย ควรศึกษาและทำความเขาใจ
หลักเกณฑการประเมินในแตละป โดยเฉพาะกระบวนการที่เกี่ยวของกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT โดย
การวิเคราะหจากผลการประเมิน ฯ ในปท่ีผานมา 

 จากผลการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบล
ดอนทราย อำเภอปากพะยูน จังหวัดพัทลุง ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 เทศบาลตำบลดอนทราย จึงมี
มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน เพื่อขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใสภายในหนวยงานใหดีข้ึน ท้ังนี้เพ่ือเปนแนวทางการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส
ในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลดอนทราย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 ใหดียิ่งข้ึนตอไป ดังนี้ 

 



 5. การนำผลการประเมิน ITA ไปสูการพัฒนาองคกร  

ตัวช้ีวัด 
มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 
ผลการวิเคราะหตัวช้ีวัด ข้ันตอน/วิธีดำเนินการ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

1. การปฏิบัติ
หนาท่ี 

มาตรการปรับปรุงคูมือ/
แนวทางการปฏิบัติงาน
หรือการใหบริการ 

- หนวยงานควรว ิเคราะหว าภารกิจหรือ
บริการใดภายในหนวยงานท่ีเกิดการใหบริการ
แกผู ที ่มาติดตอหรือรับบริการอยางไมเทา
เท ียมก ัน จากน ั ้นจ ึงพ ัฒนาช องทางการ
ใหบริการในรูปแบบออนไลนหรือ E-Service 
เพื่อลดการใชดุลพินิจ หรือการเลือกปฏิบัตใิน
ภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซ่ึงจะชวยสรางความ
เทาเทียมในการดำเนินงานและชวยใหเกิด
ความสะดวก รวดเร็วมากยิ่งขึ ้น นอกจากนี้ 
หน วยงานควรระบ ุข ั ้นตอนท ี ่ ใช  ในการ
ปฏิบัติงานหรือการใหบริการไวในคูมือ หรือ
แนวทางการปฏิบัติงาน หรือคูมือการขอรับ
บริการโดยละเอียด หรืออาจจัดทำเปนสื่อ
รูปแบบตาง ๆ แผนผับ อินโฟกราฟก ปาย
ประชาส ัมพ ันธ   เป นต น แล ว เผยแพร
ประชาส ัมพ ันธ  ให  แก บ ุ คลากรภาย ใน
หนวยงานได ร ับทราบและถือปฏิบ ัต ิโดย
เครงครัด 

1. จัดทำหรือปรับปรุงคู มือ/แนวทางการ
ปฏิบ ัต ิงานหรือการให บริการที ่กำหนด
ผูรับผิดชอบข้ันตอนและระยะเวลาใหชัดเจน 
2. แจงเวยีนใหบคุลากรภายในใหรับทราบ 
3.  เผยแพร จ ัดทำค ู  ม ือ/แนวทางการ
ปฏิบัติงานลงในชองทางการติดตอภายใน
หนวยงานทุกชนิด เช น เว ็บไซต บอรด
ประชาสัมพันธ เปนตน 

ตุลาคม 2568 
– 

กันยายน 2569 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

 

 



ตัวช้ีวัด 
มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 
ผลการวิเคราะหตัวช้ีวัด ข้ันตอน/วิธีดำเนินการ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

2. การใช
งบประมาณ 

มาตรการการเผยแพร
ขอมูลงบประมาณและ
การใชจายงบประมาณ 

-  หน วยงานควรจ ัดให บ ุคลากรภายใน
หนวยงานไดมีสวนรวมในการจัดทำแผนการ
ดำเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณ 
หรือมีสวนรวมในกระบวนการกำกับติดตาม
แผนการดำเน ินงานและแผนการใช จ าย
งบประมาณใหเปนไปตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว 
เพื่อใหบุคลากรไดเขารวมมามีสวนรวมใหการ
ใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงค มี
ความคุ มคา และเกิดผลประโยชนสูงสุดตอ
ประชาชน 

1. จัดใหมีการเปดเผยขอมูลสรางการรับรู
แผนการจัดซ้ือจัดจางหรือแผนการจัดหา
พัสดุ แผนการใชจายงบประมาณรวมถึงการ
การเบิกจายงบประมาณอยางเปดเผย 
2. ประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลเก่ียวกับ
แผนการใชจายงบประมาณการจัดซ้ือจัดจาง
ประจำปผานทางชองทางการติดตอของ
สำนักงานและปรับปรุงขอมูลอยูเสมอเพ่ือให
บุคลากรภายในและประชาชนท่ัวไปไดรับ
ทราบ 

ตุลาคม 2568 
- 

กันยายน 2569 

กองคลัง 

3.  การใชอำนาจ - มาตการกำหนด
หลักเกณฑการ
ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานรายบุคคลท่ี
เชื่อมโยงกับผลการ
ปฏิบัติงานขององคกร 
- มาตรการการใชอำนาจ
หนาท่ีใหเปนไปตามหลัก 
ธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบานเมือง
ท่ีดี (Good 
Governance) 

- หนวยงานควรมีการจัดทำแผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลและแผนพัฒนาบุคลากรให
ช ัดเจนและเป ดเผยพร อมเป ดโอกาสให
บ ุคลากรเขาไปมีส วนรวมในกระบวนการ 
รวมทั้งจัดใหมีการออกคำสั่ง อนุญาต อนุมัติ 
ในภารกิจของหนวยงานใหเปนไปตามหลัก
ธรรมาภิบาลและประชาสัมพันธใหบุคลากร
ภายในและประชาชนท่ัวไปไดรับทราบ 

1. กำหนดหลักเกณฑการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานรายบุคคลท่ีเชื่อมโยงกับผลการ
ปฏิบัติงานขององคกร 
2. ออกคำสั่ง อนุญาต อนุมัติ ในภารกิจของ
หนวยงานใหเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล 
3. ประชาสัมพันธใหบุคลากรภายในและ
บุคคลภายนอกไดรับทราบถึงแนวทางการ
ปฏิบัติงานตามระเบียบ 

ตุลาคม 2568  
- 

กันยายน 2569 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 



ตัวช้ีวัด 
มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 
ผลการวิเคราะหตัวช้ีวัด ข้ันตอน/วิธีดำเนินการ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

4. การใชทรัพยสิน
ของราชการ 

มาตรการใช ทร ัพย สิน
ของทางราชการ   

- หนวยงานควรระบุขั ้นตอนและแนวทาง     
ในการขอยืมทรัพยสินของทางราชการตาม
ประเภทงานดานตาง ๆ ไวในคูมือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงานอยางชัดเจน พรอมท้ัง
ประชาสัมพันธคู มือหรือแนวทางการขอยืม
ทรัพยส ินของทางราชการให แกบ ุคลากร
ภายในหนวยงานไดรับทราบ 

1. จัดทำคูมือแนวทางปฏิบัติและ
ประชาสัมพันธข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือ
ยืมทรัพยสนิของราชการในรปูแบบท่ีกระชับ 
เขาใจงาย  
2. ประชาสัมพันธใหบุคลากรภายใน
หนวยงานไดรับทราบและถือปฏิบัติ 

ตุลาคม 2568 
- 

กันยายน 2569 

กองคลัง 

5. การแกไขปญหา
การทุจริต 

มาตรการเสริงสราง
จิตสำนึกท่ีดีในการ
รับผิดชอบตอหนาท่ี การ
แยกแยะระหวาง
ผลประโยชนสวนตนและ
ผลประโยชนสวนรวม 

- หนวยงานควรวิเคราะหมาตรการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานท่ี
ไดกำหนดไว รวมทั้งผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร งใสในการดำเน ินงานของ
หนวยงาน ประกอบกับการประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบน 
จากน ั ้ นนำผลการว ิ เคราะห มากำหนด
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม เพื ่อจ ัดทำ
แผนปฏ ิบ ัต ิการป องก ันการท ุจร ิ ตของ
หนวยงานและดำเนินการตามแผน ฯ ที ่ได
กำหนดไว ทั ้งน ี ้  ควรเผยแพรใหบ ุคลากร
ภายในหนวยงานรบัทราบดวย 
- หนวยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติสำหรับ
การจัดทำการเรื่องรองเรียนการทุจริตและมี
ชองทางการรองเรียนท่ีสะดวก เขาถึงไดงาย  

1. จัดกิจกรรมในรูปแบบตาง ๆ เชน การ
ประชาสัมพันธ/การฝกอบรม/การสัมมนา 
เพ่ือเสริมสรางจิตสำนึกท่ีดีในการรับผิดชอบ
งานต อหน  าท ี ่  การแยกแยะระหว  า ง
ผลประโยชน ส วนตนและผลประโยชน
สวนรวม หรือการเสริมสรางจิตสำนึกการ
เปนเจาหนาท่ีของรัฐท่ีดี 

ตุลาคม 2568 
- 

กันยายน 2569 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 



ตัวช้ีวัด 
มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 
ผลการวิเคราะหตัวช้ีวัด ข้ันตอน/วิธีการดำเนินการ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

  

สรางความมั่นใจแกผูรองเรียนวาจะมีการเก็บ
รักษาขอมูลเปนความลับและไมมีผลกระทบ
ตอผูรองเรียน และควรเผยแพรแนวปฏิบัติ
และช องทางดังกล าวให บ ุคลากรภายใน
หนวยงานรวมถึงสาธารณชนทราบดวย 

   

6. คุณภาพการ
ดำเนินงาน 

มาตรการปรบัปรุง
ข้ันตอนและระยะเวลาท่ี
ใชในการปฏิบัติงานหรือ
การใหบริการ 

- หนวยงานควรว ิเคราะหว าภารกิจหรือ
บริการใดภายในหนวยงานท่ีเกิดการใหบริการ
แกผูที่มาติดตอหรือรับบริการไมเทาเทียมกัน 
จากนั ้นจึงพัฒนาชองทางการใหบริการใน
รูปแบบออนไลนหรือ E-Service เพื่อลดการ
ใชดุลพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือ
บริการนั้น ๆ ซ่ึงจะชวยสรางความเทาเทียมใน
การดำเนินงานและชวยใหเกิดความสะดวก 
รวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หนวยงานควร
ระบุขั ้นตอนที่ใชในการปฏิบัติงานหรือการ
ใหบริการไวในคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติ 
หรือคูมือการขอรับบริการโดยละเอียด หรือ
อาจจัดทำเปนสื่อรูปแบบตาง ๆ เชน แผนผับ 
อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน 
แลวเผยแพรประชาสัมพันธใหแกผูรับบริการ
หรือผูมาติดตอราชการไดรับทราบ 

1. จัดทำการปรับปรุงข้ันตอนและ
ระยะเวลาท่ีใชในการปฏิบัติงานหรือการ
ใหบริการ 
2. แจงเวยีนใหบคุลากรภายในใหรับทราบ 
3. ประชาสัมพันธแนวทางใหประชาชน
ท่ัวไปไดรับทราบ 

ตุลาคม 2568  
-  

กันยายน 2569 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

 



ตัวช้ีวัด 
มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 
ผลการวิเคราะหตัวช้ีวัด ข้ันตอน/วิธีดำเนินการ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

7. ประสิทธ ิภาพ
การส่ือสาร 

มาตรการยกระดับ
ชองทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธเผยแพร
ขอมูลขาวสาร 

-  ห น  ว ย ง า น ค ว ร ม ี ก า ร เ ผ ย แ พ ร  แ ล ะ
ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารผานชองทางท่ี
หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการ
เขาใช งาน โดยดำเนินการปรับปรุงขอมูล
พื้นฐานบนเว็บไซตของหนวยงานใหมีความ
ครบถวน เปนปจจุบัน  
- หนวยงานควรมอบหมายผูรับผิดชอบในการ
สื่อสารตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายผาน
ชองทางการติดตอสอบถามขอมูลใหมีความ
ชัดเจนมากขึ้น รวมถึงควรสื่อสารขอมูลที ่มี
ความชัดเจน เขาใจงาย ผานเครือขายสังคม
ออนไลน เชน Facebook Twitter Instagram 
และควรเผยแพรช องทางดังกลาวในจุดท่ี
บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นไดโดยงาย 

1. จัดทำโครงการอบรมแกเจาหนาที ่ ท่ี
เก่ียวของภายในหนวยงาน 
2. ติดตอว ิทยากรเพื ่อนำมาอบรมแก
เจาหนาท่ี 
3. ติดตามความกาวหนาการดำเนินงาน 
และรายงานผลอยางสม่ำเสมอ 

ตุลาคม 2568 
- 

กันยายน 2569 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

 

8. การปร ับปรุง
ระบบการทำงาน 

มาตรการสงเสริมการมี
สวนรวมปรับปรุง
คุณภาพและมาตรฐาน
การใหบริการ 

- หนวยงานควรพัฒนาระบบการใหบริการ
ออนไลน (E-Service) ที่เปนงานบริการหลัก
ของหนวยงาน และเผยแพรประชาสัมพันธ
การให บร ิการผ านระบบ E-Service ให
บุคคลภายนอกไดรับทราบโดยท่ัวถึง  

1. จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจใน
การบริการของหนวยงาน 
2. เพิ่มชองทางการแสดงความคิดเห็น/
ขอเสนอแนะ ในชองทางการติดตอทุก
ชนิด 

ตุลาคม 2568 
- 

กันยายน 2569 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

 

 



ตัวช้ีวัด 
มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 
ผลการวิเคราะหตัวช้ีวัด ข้ันตอน/วิธีดำเนินการ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

9. การเปดเผย
ขอมูล 

มาตรการปรับปรงุการ
ดำเนินงานตามแบบวัด
การเปดเผยขอมูล
สาธารณะ 

- หนวยงานควรจัดทำและเผยแพรขอมูลแผน
และความกาวหนาในการดำเนินงานและการ
ใช งบประมาณประจำป  ท ี ่ม ี เน ื ้อหาและ
องคประกอบถูกตอง ครบถวน ตามหลักเกณฑ
การประเมินเพื ่อใหสาธารณชนรับทราบถึง
แ ผ น ก า ร ด ำ เ น ิ น ง า น ป ร ะ จ ำ ป  แ ล ะ
ความกาวหนาที่หนวยงานไดดำเนินโครงการ
หรือกิจกรรมตาง ๆ อันเปนการสงเสริมการมี
สวนรวมในการตรวจสอบหรือใหขอเสนอแนะ
ในการปฏิบัติงานและการใชจายงบประมาณ
ของหนวยงานได  
- หนวยงานควรจัดทำขอมูลรายงานผลการ
จัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำปที่มี
เนื้อหาและองคประกอบถูกตอง ครบถวน ตา
หลักเกณฑการประเมิน โดยใหความสำคัญกับ
รายการจัดซื้อจัดจางในหมวดงบลงทุนและ
เผยแพรชุดขอมูลดังกลาวในรูปแบบตาราง
หรือรูปแบบที่มีโครงสรางทำใหสามารถนำ
ขอมูลไปใชประมวลผลดวยคอมพิวเตอรตอไป
ได ซึ่งจะเปนการสงเสริมการมีสวนรวมและ
สรางความโปรงใสในกระบวนการจัดซื ้อจัด
จางหรือการจัดหาพัสดุของหนวยงาน  

1. จัดทำคำสั่งมอบหมายงานเจาหนาท่ีท่ี
เก่ียวของดำเนินการ 
2. ติดตามความกาวหนาการดำเนินงาน 
และรายงานอยางสม่ำเสมอ 
3. ประชาสัมพันธบนเว็บไซต 

ตุลาคม 2568 
- 

กันยายน 2569 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 



ตัวช้ีวัด 
มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 
ผลการวิเคราะหตัวช้ีวัด ข้ันตอน/วิธีดำเนินการ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

  

- หนวยงานควรจัดทำและเผยแพรข อมูล
แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ี
มีเนื ้อหาและองคประกอบถูกตอง ครบถวน 
ตามหลักเกณฑการประเมิน เพ่ือสงเสริมความ
โปรงใสในกระบวนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลตามนโยบาย แผนงานและ
หลักเกณฑของหนวยงาน หนวยงานควร
จ ัดทำรายงานผลการบร ิหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจำปใหครบถวนตาม
องคประกอบและหลักเกณฑที่กำหนด และ
เผยแพรใหสาธารณชนรวมทั้งเจาหนาที ่ใน
หนวยงานใหรับทราบถึงผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลที ่มีคุณธรรมและมี
ความโปรงใส 

   

10. การปองกัน
การทุจริต 

มาตรการสงเสริมการ
ปองกันการทุจริต 

- หนวยงานควรจัดทำและเผยแพรขอมูลผล
การวิเคราะหคะแนนการประเมินในปที่ผาน
มาเพื่อจัดทำมาตรการและขับเคลื่อนไปสูการ
ปฏ ิบ ัต ิอย างช ัดเจน โดยควรเสร ิมสร าง
กระบวนการการมีสวนรวมของเจาหนาท่ี
ภายในหนวยงานในการร วมคิดและร วม
ปฏิบัติเพื ่อใหเกิดการขับเคลื ่อนมาตรการ
สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสอยางมี 

1. กำหนดแนวทางการปองกันการทุจริต
พรอมกับประเมินความเสี่ยงและกำกับ
ติดตามผลการดำเนินงานอยางสม่ำเสมอ 
2. นำผลการวิเคราะห ITA ปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
3. เผยแพรใหบุคลากรภายในรับทราบ
และถือเปนแนวปฏิบัติ 

ตุลาคม 2568 
- 

กันยายน 2569 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 



ตัวช้ีวัด 
มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 
ผลการวิเคราะหตัวช้ีวัด ข้ันตอน/วิธีดำเนินการ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

  สวนรวมแบบท่ัวท้ังองคกร มีการกำกับติดตาม
และรายผลตอผูบริหารหรือคณะทำงานอยาง
สม่ำเสมอ 

   

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 1. มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน เพื่อขับเคลื่อนการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานใหดีข้ึน 

 กรอบการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2568 ประกอบดวย 10 ตัวชี้วัด โดยกำหนดวิธีการประเมิน จำนวน 3 เครื่องมือ ดังนี้ 

เครื่องมือในการประเมิน ตัวชี้วัด น้ำหนัก 
แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสีย
ภายใน (IIT) 

ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี รอยละ 30 
ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 
ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ 
ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ 
ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาทุจริต 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสีย
ภายนอก (EIT) 

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน รอยละ 30 
ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

แบบตรวจสอบการเปดเผยขอมูลสาธารณะ 
(OIT) 

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล รอยละ 30 

ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต 
 

 กำหนดเกณฑการประเมินผลและการรายงานผลการประเมิน ITA ในลักษณะคาคะแนนควบคูกับ
ระดับผลการประเมิน (Rating Score) โดยจำแนกออกเปน 7 ระดับ ดังนี้ 

คะแนน ระดับ 
95.00 – 100 AA 

85.00 – 94.99 A 
75.00 – 84.99 B 
65.00 – 74.99 C 
55.00 – 64.99 D 
50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 
 

 

 

 

 

 

 

 



 2. จัดทำและปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันและครบถวน พรอมท้ังตองเปดเผยขอมูลบนเว็บไซตหลัก
ของหนวยงาน เพื่อใหมีขอมูลพรอมในการตอบแบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) โดยกำหนด
ผูรับผิดชอบหรือผูท่ีเก่ียวของ ซ่ึงประกอบดวยตัวชี้วัด คือ  
 2.1 ตัวช้ีวัดท่ี (9) การเปดเผยขอมูล ประกอบดวย 5 ตัวช้ีวัดยอย ดังนี้ 
 ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.1 ขอมูลพ้ืนฐาน 
 ขอมูลพ้ืนฐาน 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ผูรับผิดชอบ 
o1 โครงสรางและอำนาจหนาท่ี 0 แสดงแผนผังโครงสรางการแบงสวนราชการของหนวยงาน 

0 แสดงตำแหนงท่ีสำคัญและการแบงสวนงานภายใน 
ยกตัวอยางเชน สำนัก กอง ศูนย ฝาย สวน กลุม เปนตน 
0 แสดงขอมูลเฉพาะท่ีอธิบายถึงหนาท่ีและอำนาจของ
หนวยงาน  

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

O2 ขอมูลผูบริหาร 0 แสดงขอมูลของผูบริหารสูงสุดและผูดำรงตำแหนงทางการ
บริหารของหนวยงาน อยางนอยประกอบดวย 
   (1) ผูบริหารสูงสุด 
   (2) รองผูบริหารสูงสุด 
0 แสดงขอมูลของผูบริหารแตละคน อยางนอยประกอบดวย 
   (1) ชื่อ - สกุล 
   (2) ตำแหนง 
   (3) รูปถาย 
   (4) ชองทางการติดตอ 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

O3 ขอมูลการติดตอ 0 แสดงขอมูลการติดตอของหนวยงาน อยางนอย
ประกอบดวย 
  (1) ท่ีอยูหนวยงาน 
  (2) หมายเลขโทรศัพท 
  (3) E-mail ของหนวยงาน 
  (4) แผนท่ีตั้ง 
0 แสดงชองทางการสอบถามขอมูลตาง ๆ และหนวยงาน
สามารถสื่อสารใหคำตอบกับผูสอบถามได โดยมีลักษณะเปน
การสื่อสารไดสองทาง (Q&A) ยกตัวอยางเชน Messenger, 
Live Chat,Chatbot,Line Official Account,Web board 
0 สามารถเขาถึงหรือเชื่อมโยงไปยังชองทางขางตนไดจาก
เว็บไซตหลักของหนวยงาน  

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

 

 

 

 



 การประชาสัมพันธ 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ผูรับผิดชอบ 
O4 ขาวประชาสัมพันธ 0 แสดงขอมูลขาวสารตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับการดำเนินงาน

ตามอำนาจหนาท่ีหรือภารกิจของหนวยงาน 
0 แสดง QR code แบบวัด EIT ของหนวยงานท่ีดาวนโหลด
จากระบบ ITAS ไวบนหนาแรกของเว็บไซตหลักของ
หนวยงาน เพ่ือใหผูรับบริการหรือติดตอราชการมีโอกาสไดมี
สวนรวมในการประเมิน ITA ของหนวยงาน 
0 เปนขอมูลขาวสารท่ีเกิดข้ึนในป พ.ศ. 2568 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

 
 ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.2 การบริหารงานและการใชจายงบประมาณ 
 แผนการดำนเนินงานและงบประมาณ 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ผูรับผิดชอบ 
O5 แผนยุทธศาสตรหรือ

แผนพัฒนาหนวยงาน 
0 แสดงแผนการดำเนินภารกิจของหนวยงานท่ีมีระยะเวลา
มากกวา 1 ป ท่ีมีรายละเอียด อยางนอยประกอบดวย 
  (1) ยุทธศาสตรหรือแนวทาง 
  (2) ตัวชี้วัด 
0 เปนแผนท่ีมีระยะเวลาบังคับใชครอบคลุมป พ.ศ. 2568 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

O6 แผนและความกาวหนาใน
การดำเนินงานและการใช
งบประมาณประจำป พ.ศ. 
2568 

0 แสดงแผนการดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน 
ประจำป พ.ศ. 2568 ท่ีมีรายละเอียดอยางนอย
ประกอบดวย 
  (1) โครงการหรอืกิจกรรม 
  (2) งบประมาณแตละโครงการหรือกิจกรรม 
  (3) ชวงระยะเวลาในการดำเนินงานแตละโครงการหรือ
กิจกรรม 
0 แสดงผลความกาวหนาในการดำเนินงานตามแผนการ
ดำเนินงานประจำป พ.ศ. 2568 ขอมูล ณ วันท่ี 31 มีนาคม 
2568 ท่ีมีเนื้อหาหรือรายละเอียดความกาวหนา อยางนอย
ประกอบดวย  
   (1) ผลการดำเนินงานของแตละโครงการหรือกิจกรรม 
   (2) ผลการใชจายงบประมาณท่ีใชดำเนินงานแตละ
โครงการหรือกิจกรรม 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

O7 รายงานผลการดำเนินงาน
ประจำป พ.ศ. 2567 

0 แสดงผลการดำเนินงานตามแผนดำเนินงานประจำป พ.ศ. 
2567 ท่ีมีรายละเอียดอยางนอยประกอบดวย 
  (1) ผลการดำเนินงานของแตละโครงการหรือกิจกรรม 
  (2) งบประมาณท่ีไดรับจดัสรรแตละโครงการหรือกิจกรรม 
(3) ผลการใชจายงบประมาณท่ีใชดำเนินงานแตละโครงการ
หรือกิจกรรม 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 



ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ผูรับผิดชอบ 
  (4) ชวงระยะเวลาในการดำเนินงานแตละโครงการหรือ

กิจกรรม 
 

 
 การปฏิบัติงาน 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ผูรับผิดชอบ 
O8 คูมือหรือแนวทางการ

ปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี 
0 แสดงคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติท่ีเจาหนาท่ีของ
หนวยงานใชยึดถือปฏิบัติใหเปนมาตรฐานเดียวกัน ท่ีมี
รายละเอียดของแตละงาน อยางนอยประกอบดวย 
  (1) ชื่องาน 
  (2) วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
  (3) ระยะเวลาท่ีใชในการปฏิบัติงาน 
  (4) กฎหมายท่ีเก่ียวของ 

ทุกกอง 

 
 การใหบริการ 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ผูรับผิดชอบ 
O9 คูมือหรือแนวทางการขอรับ

บริการสำหรับผูรับบริการ
หรือผูมาติดตอ  

0 แสดงคูมือการขอรับบริการหรือแนวทางการปฏิบัติท่ี
ผูรับบริการหรือผูมาติดตอกับหนวยงานใชเปนขอมูลในการ
ขอรับบริการหรือติดตอกับหนวยงาน ท่ีมีรายละเอียดของแต
ละงาน อยางนอยประกอบดวย 
  (1) ชื่องาน 
  (2) วิธีการข้ันตอนการขอรับบริการ 
  (3) ระยะเวลาท่ีใชในการขอรับบริการ 
  (4) ชองทางใหบริการ เชน สถานท่ี สวนงานท่ีรับผิดชอบ  
E-Service One Stop Service  
  (5) คาธรรมเนียม (กรณีไมมีคาธรรมเนียมใหแสดงในคูมือ
ใหเห็นวาไมมีคาธรรมเนียมในการขอรับบริการ โดยไมมีการ
เวนวางขอมูลไว) 
  (6) รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่นคำขอรบั
บริการ (กรณีไมมีรายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่น
คำขอรับบริการใหแสดงในคูมือใหเห็นวาไมมีรายการเอกสาร
ดังกลาว โดยไมมีการเวนวางขอมูลไว) 

ทุกกอง 

O10 E-Service 0 แสดงระบบการใหบริการผานชองทางออนไลนท่ีผูขอรับ
บริการไมตองเดินทางมายังจุดใหบริการ 
0 แสดงรายละเอียดวิธีการใชงานระบบการใหบริการ 
0 สามารถเขาถึงหรือเชื่อมโยงไปยังชองทางขางตนไดจาก
เว็บไซตหลักของหนวยงาน 
  

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

 



ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ผูรับผิดชอบ 
O11 ขอมูลสถิติการใหบริการ 0 แสดงขอมูลสถิติท่ีผูรับบริการมาขอรับบริการ ณ จุด

ใหบริการ (Walk in) ท่ีมีรายละเอียดอยางนอยประกอบดวย 
  (1) ชื่องาน 
  (2) จำนวนผูรับบริการท่ีเขามารับบริการ ณ จุดใหบริการ 
(Walk in)  
0 แสดงขอมูลสถิติการขอรับบริการผานชองทาง E-Service 
ท่ีมีรายละเอียดอยางนอยประกอบดวย 
  (1) ชื่องาน 
  (2) จำนวนผูรับบริการผานชองทาง E-Service  
0 เปนขอมูลสถิติของป พ.ศ. 2567 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

 
 ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.3 การจัดซ้ือจัดจาง 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ผูรับผิดชอบ 
O12 รายการการจัดซ้ือจัดจาง

หรือการจัดหาพัสดุและ
ความกาวหนาการจัดซ้ือจัด
จางหรือการจัดหาพัสดุ
ประจำป พ.ศ. 2568 

0 แสดงรายการการจัดซ้ือจัดจาง ฯ ของหนวยงานใน
ประเภทงบรายจายหมวดงบลงทุนท่ีจะมีการดำเนินการในป 
พ.ศ. 2568 ท่ีมีวงเงินสูงสุดอยางนอย 100 รายการ ท่ีมี
รายละเอียดอยางนอยประกอบดวย 
  (1) ชื่อรายการของงานท่ีซ้ือหรือจาง 
  (2) วงเงินงบประมาณท่ีไดรับจัดสรร (บาท) 
  (3) แหลงท่ีมาของงบประมาณ 
  (4) สถานการณจัดซ้ือจัดจาง 
0 แสดงความกาวหนาการจัดซ้ือจัดจาง ฯ ของหนวยงานใน
ประเภทงบรายจายหมวดงบลงทุนท่ีมีการลงนามในสัญญา
แลว ณ วันท่ี 31 มีนาคม 2568 ท่ีมีรายละเอียดอยางนอย
ประกอบดวย 
  (1) วิธีการจัดซ้ือจัดจาง 
  (2) ราคากลาง (บาท) 
  (3) ราคาท่ีตกลงซ้ือหรือจาง (บาท) 
  (4) รายชื่อผูประกอบการท่ีไดรับการคัดเลือก 
  (5) เลขท่ีโครงการในระบบ e-GP 
0 เปนขอมูลการจัดซ้ือจัดจาง ฯ ในป พ.ศ. 2568 

กองคลัง 

O13 รายงานผลการจัดซ้ือจัด
จางหรือการจัดหาพัสดุ
ประจำป พ.ศ. 2567 

0 แสดงผลการจัดซ้ือจัดจาง ฯ ของหนวยงานในประเภทงบ
รายจายหมวดงบลงทุน ประจำป พ.ศ. 2567 ท่ีมีวงเงิน
สูงสุดอยางนอย 100 รายการ ท่ีมีรายละเอียดอยางนอย
ประกอบดวย  
  (1) ชื่อรายการของงานท่ีซ้ือหรือจาง 
  (2) วงเงินงบประมาณท่ีไดรับจัดสรร (บาท) 
  (3) แหลงท่ีมาของงบประมาณ 

กองคลัง 



ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ผูรับผิดชอบ 
    (4) สถานะจัดซ้ือจัดจาง ฯ 

  (5) วิธีการจัดซ้ือจัดจาง ฯ 
  (6) ราคากลาง (บาท) 
  (7) ราคาท่ีตกลงซ้ือหรือจาง 
  (8) รายชื่อผูประกอบการท่ีไดรับการคัดเลือก 
  (9) เลขท่ีโครงการในระบบ e-GP 

 

   
 ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ผูรับผิดชอบ 
O14 แผนการบริหารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคล 
0 แสดงแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล ซ่ึงบังคับใชใน พ.ศ. 
2568 ท่ีมีรายละเอียดอยางนอยประกอบดวย 
  (1) รายการหรือกิจกรรมการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  (2) ชวงระยะเวลาในการดำเนินงานแตละรายการหรือ 
กิจกรรมการบริหารทรัพยากรบุคคล 
0 แสดงแผนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ซ่ึงบังคับใชในป 
พ.ศ. 2568 ท่ีมีรายละเอียดอยางนอยประกอบดวย 
  (1) โครงการหรือกิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
  (2) งบประมาณแตละโครงการหรือกิจกรรมการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
  (3) ชวงระยะเวลาในการดำเนินงานแตละโครงการหรือ
กิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรบคุคล  

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

O15 รายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ประจำป พ.ศ. 2567 

0 แสดงผลการบริหารทรพัยากรบุคคล ประจำป พ.ศ. 
2567 ท่ีมีรายละเอียดอยางนอยประกอบดวย 
  (1) รายการหรือกิจกรรมการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  (2) ผลการดำเนินการของแตละรายการหรือกิจ
กรรมการบรหิารทรัพยากรบุคคล 
  (3) ชวงระยะเวลาในการดำเนินการของแตละรายการหรือ
กิจกรรมการบริหารทรัพยากรบุคคล  
0 แสดงผลการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจำป พ.ศ. 2567 
ท่ีมีรายละเอียดอยางนอยประกอบดวย 
  (1) โครงการหรือกิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
  (2) ผลการดำเนินการของแตละโครงการหรือกิจกรรมการ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 
  (3) ผลการใชจายงบประมาณท่ีใชดำเนินการแตละโครงการ
หรือกิจกรรมการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
  (4) ชวงระยะเวลาในการดำเนินการของแตละโครงการหรือ
กิจกรรม 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

 



ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ผูรับผิดชอบ 
O16 ประมวลจริยธรรมและการ

ขับเคลื่อนจริยธรรม 
0 แสดงประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาท่ีของรัฐ 
0 แสดงผลการเสริมสรางมาตรฐานทางจริยธรรมใหแก
เจาหนาท่ีของหนวยงาน ท่ีมีรายละเอียดอยางนอย
ประกอบดวย 
  (1) การจัดตั้งทีมใหคำปรึกษาตอบคำถามทางจริยธรรมหรือ
คณะทำงานขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม โดยใหแสดงเปนคำสั่ง
แตงตั้งท่ีเปนทางการ 
  (2) แนวปฏิบัติ Dos & Don’ts เพ่ือลดความสับสนเก่ียวกับ
พฤติกรรมสีเทาและเปนแนวทางในการประพฤติตนทาง
จริยธรรมท่ีจัดทำข้ึนโดยหนวยงาน 
  (3) ผลการฝกอบรมท่ีมีการสอดแทรกสาระดานจริยธรรม
ของเจาหนาท่ีของรัฐในหลักสูตรหรือผลการจัดกิจกรรม
สงเสริมจริยธรรมท่ีดำเนินการโดยหนวยงานในป พ.ศ. 2568 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

 
 ตัวช้ีวัดยอยท่ี 9.5 การสงเสริมความโปรงใส 
 การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ผูรับผิดชอบ 
O17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง

รองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

0 แสดงคูมือหรือแนวทางการดำเนินการตอเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีมี 
รายละเอียดอยางนอยประกอบดวย 
  (1) รายละเอียดของขอมูลท่ีผูรองควรรูเพ่ือใชในการ
รองเรียน เชน ชื่อ - สกุล ของผูถูกรอง ชวงเวลา การกระทำ
ความผิด พฤติการณการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
  (2) ชองทางการแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 
  (3) ข้ันตอนหรือวิธีการในการจัดการเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
  (4) สวนงานท่ีรับผิดชอบ 
  (5) ระยะเวลาท่ีใชในการดำเนินการ 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

O18 ชองทางแจงเรื่องรองเรียน
การทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 

0 แสดงชองทางออนไลนท่ีบุคคลภายนอกสามารถแจงเรื่อง
รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีของ
หนวยงาน โดยตองแยกตางหากจากชองทางการรองเรียน
ท่ัวไป 
0 เปนชองทางท่ีมีการคุมครองขอมูลของผูแจงเบาะแส 
0 สามารถเขาถึงหรือเชื่อมโยงไปยังชองทางขางตนไดจาก
เว็บไซตหลักของหนวยงาน 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

 
 



 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ผูรับผิดชอบ 
O19 ขอมูลสถิติเรื่องรองเรียน

การทุจริตและประพฤติ 
มิชอบ 

0 แสดงขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจาหนาท่ีของหนวยงาน ท่ีมีรายละเอียดอยางนอย
ประกอบดวย 
  (1) จำนวนเรื่องรองเรียนท้ังหมด  (2) จำนวนเรื่องท่ี
ดำเนินการแลวเสร็จ 
  (3) จำนวนเรื่องท่ีอยูระหวางดำเนินการ 
0 เปนขอมูลของป พ.ศ. 2567 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

 
ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ผูรับผิดชอบ 

O20 การเปดโอกาสใหเกิดการมี
สวนรวม 

0 แสดงผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดมีสวนรวมใน
การดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน ท่ีมีรายละเอียด
อยางนอยประกอบดวย 
  (1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีสวนรวม 
  (2) สรุปขอมูลของผูมีสวนรวม 
  (3) ผลจากการมีสวนรวม 
  (4) การนำผลจากการมีสวนรวมไปปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานของหนวยงาน 
0 เปนการดำเนินการโดยหนวยงานในป พ.ศ. 2568 

ทุกกอง 

 
 ตัวช้ีวัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต ประกอบดวย 2 ตัวช้ีวัดยอย ดังนี้ 
 ตัวช้ีวัดยอยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน 
 นโยบาย No Gift Policy 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ผูรับผิดชอบ 
O21 ประกาศเจตนารมณและ

การสรางวัฒนธรรมตาม
นโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหนาท่ี 

0 แสดงประกาศเจตนารมณ No Gift Policy จากการปฏิบัติ
หนาท่ีอยางเปนทางการท่ีลงนามโดยผูบริหารสูงสุด ท่ีดำรง
ตำแหนงในป พ.ศ. 2568 ท้ังฉบับภาษไทยและภาษาอังกฤษ 
โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือประกาศวาผูบริหารและเจาหนาท่ีของ
รัฐทุกคนในหนวยงานจะไมรับของขวัญและของกำนัลทุกชนิด
ในขณะ/กอน/หลังปฏิบัติหนาท่ีท่ีจะสงผลใหเกิดการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 
0 แสดงผลการดำเนินกิจกรรมท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือปลุก
จิตสำนึกหรือสรางวัฒนธรรมใหเจาหนาท่ีในการปฏิเสธการ
รับของขวัญและของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหนาท่ี ใน
ลักษณะการประชุม การสัมมนา เพ่ือถายทอดหรือมอบ
นโยบาย หรือเสริมสรางความรูความเขาใจ ท่ีดำเนินการโดย
หนวยงานในป พ.ศ. 2568 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 



ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ผูรับผิดชอบ 
O22 รายงานการรับทรัพยสิน

หรือประโยชนอ่ืนใดโดย
ธรรมจรรยา 

0 แสดงรายงานการรบัทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนใดโดย
ธรรมจรรยาสำหรับหนวยงาน ประจำป พ.ศ. 2567 ตาม
มาตรา 128 แหงพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญวาดวย
การปองกันและปราบปรามการทุจรติ พ.ศ. 2561 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

  
 การประเมินความเส่ียงเพ่ือปองกันการทุจริต 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ผูรับผิดชอบ 
O23 การประเมินความเสี่ยงท่ี

อาจเกิดการใหหรือรับ
สินบนจากการดำเนินงาน
ตามภารกิจของหนวยงาน 
ประจำป พ.ศ. 2568 

0 การประเมินความเสี่ยงท่ีอาจเกิดการใหหรือรับสินบนจาก
การดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงานประจำป พ.ศ. 
2568 อยางนอยประกอบดวยประเด็นดังตอไปนี้ 
  (1) การอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอำนวย
ความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 
2568  
  (2) การใชอำนาจตามกฎหมายหรือการใหบริการตาม
ภารกิจ 
  (3) การจัดซ้ือจัดจาง 
  (4) การบริหารงานบุคคล 
0 ในการประเมินความเสี่ยงท่ีอาจเกิดการใหหรือรับสินบน
จากการดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงานประจำป พ.ศ.
2568 แตละประเด็น ตองมีรายละเอียดอยางนอย
ประกอบดวย 
  (1) เหตุการณความเสี่ยง 
  (2) ระดับของความเสี่ยง 
  (3) วิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 

หนวย
ตรวจสอบ
ภายใน 

O24  รายงานผลการดำเนินการ
เพ่ือจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ประจำป พ.ศ. 2567 

0 แสดงผลการประเมินความเสี่ยงและผลการดำเนินการเพ่ือ
จัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำป พ.ศ. 
2567 ท่ีมีรายละเอียดอยางนอยประกอบดวย 
  (1) เหตุการณความเสี่ยง 
  (2) ระดับของความเสี่ยง 
  (3) วิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
  (4) ผลการดำเนินการตามวิธีการในการบริหารจัดการ 
ความเสี่ยง 

หนวย
ตรวจสอบ
ภายใน 

 
  
 
 
 
 



 ตัวช้ีวัดยอย 10.2 การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
 แผนปองกันการทุจริต 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ผูรับผิดชอบ 
O25 แผนปฏิบัติการปองกันการ

ทุจริต 
0 แสดงแผนปฏิบัติการท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือปองกันการทุจริต
หรือสงเสริมมาตรฐานจรยิธรรม หรือธรรมาภิบาลท่ีจัดทำโดย
หนวยงาน ท่ีมีรายละเอียดอยางนอยประกอบดวย 
  (1) โครงการหรอืกิจกรรม 
  (2) งบประมาณแตละโครงการหรือกิจกรรม 
  (3) ชวงระยะเวลาดำเนินการแตละโครงการหรือกิจกรรม 
0 เปนแผนท่ีมีระยะบังคับใชครอบคลุมป พ.ศ. 2568 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

 
ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ผูรับผิดชอบ 

O26 รายงานผลการดำเนินการ
ปองกันการทุจริตประจำป 
พ.ศ. 2567 

0 แสดงผลการดำเนินการท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือปองกันการ
ทุจริตหรือสงเสริมมาตรฐานจริยธรรม หรือธรรมาภิบาล ท่ีมี
รายละเอียดอยางนอยประกอบดวย 
  (1) โครงการหรอืกิจกรรม 
  (2) ผลดำเนินการแตละโครงการหรือกิจกรรม 
  (3) ผลการใชจายงบประมาณท่ีใชดำเนินการแตละโครงการ
หรือกิจกรรม 
  (4) ชวงระยะเวลาในการดำเนินการแตละโครงการหรือ
กิจกรรม 
0 เปนรายงานผลของป พ.ศ. 2567 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

 
 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ผูรับผิดชอบ 
O27 มาตรการสงเสริมคุณธรรม

และความโปรงใสภายใน
หนวยงาน 

0 แสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐในป พ.ศ. 
2567 ท่ีมีรายละเอียดอยางนอยประกอบดวยประเด็น
ดังตอไปนี้  
  (1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
  (2) การใหบริการและระบบ E-Service  
  (3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูล
ขาวสารภาครัฐ 
  (4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 
  (5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณ
และการจัดซ้ือจัดจาง 
  (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการ
บริหารงานบุคคล 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 



ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ผูรับผิดชอบ 
  (7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริต

ภายในหนวยงาน 
0 แสดงการกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะหแตละประเด็น
ไปสูการปฏิบัติ ท่ีมีรายละเอียดอยางนอยประกอบดวย 
  (1) มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม 
  (2) ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
  (3) ชวงระยะเวลาในการดำเนินการ 
  (4) ผูรับผิดชอบ 

 

 
 

ขอ ขอมูล องคประกอบดานขอมูล ผูรับผิดชอบ 
O28 รายงานผลการดำเนินการ

เพ่ือสงเสริมคุณธรรมและ
ความโปรงใสภายใน
หนวยงานประจำป พ.ศ. 
2567 

0 แสดงผลการดำเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใสภายในหนวยงานตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและ
ความโปรงใสภายในหนวยงาน ท่ีมีรายละเอียดอยางนอย
ประกอบดวย 
  (1) มาตรการหรือกิจกรรมท่ีดำเนินการเพ่ือสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 
  (2) สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรม 
  (3) ผลลัพธหรือความสำเร็จของการดำเนินการ 
0 เปนการดำเนินการในป พ.ศ. 2567 

สำนัก
ปลัดเทศบาล 

 


